ZAKLADNI PODMINKY UZIVANI
SPORTOVNI HALY NA RADOSTI

1. Poskytované sluzby

Provozovatel poskytuje zejména pronajem badmintonovych kurtd, stold na stolni tenis,
uzivani Saten a socialnich zafizeni, provoz sportovni kavarny a dalsi souvisejici sluzby.
Vyuzitim sluzeb uzivatel potvrzuje, Zze byl seznamen s podminkami uzivani haly

a souhlasi s nimi.

2. Rezervace a vznik smlouvy

Rezervaci lze provést prostrfednictvim rezervacniho systému, telefonicky nebo osobné
na recepci. Rezervace je zavazna a smlouva vznika potvrzenim rezervace ze strany
provozovatele.

3. Platby a ceny

Ceny sluzeb jsou uvedeny v aktualnim ceniku zverejnéném na webu a na recepci.
Platba probiha dle podminek uvedenych v potvrzeni rezervace, nejpozdéji

pred zahajenim sluzby. Provozovatel pfijima hotovost a platebni karty. Vystavuje
dariové doklady dle platnych pravnich predpisd.

4. ZruSeni rezervace

Rezervaci lze zrusit prostfednictvim rezervacniho systému, e-mailem, telefonicky nebo
osobné. Bezplatné zruseni je mozné nejpozdéji 8 hodin pred zacatkem sluzby, neni-li
stanoveno jinak. Pfi zruseni 4 hodiny pred zacatkem hry, nebo pfi nedostaveni se
(,no-show*), bude Uctovan storno poplatek ve vysSi 100 % ceny sluzby.

5. Zruseni ze strany provozovatele

Provozovatel je opravnén zrusit rezervaci z provoznich, technickych nebo
bezpecnostnich divodl nebo z dlvodu vyssi moci. V takovém pripadé nabidne nahradni
termin nebo vraceni uhrazené Castky.

6. Odpovédnost a reklamace
Provozovatel odpovida za radné poskytnuti sluzby. Zjisténé vady je nutné bez
zbyte¢ného odkladu oznamit na recepci.

7. Ochrana osobnich udaju
Provozovatel zpracovava osobni Udaje v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (GDPR).
V arealu je provozovan kamerovy systém za ucelem ochrany osob a majetku.

8. Zavérecna ustanoveni
Pravni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Uplné zné&ni V&eobecnych

obchodnich podminek je k dispozici na webu a na recepci.

Provozovatel: Pro lidi a sport, s.r.o. (recepce@halanaradosti.cz | 377 310 279)
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